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Dans un projet donné d’urbanisme ou d’immobilier de commerce, 
qu’est-ce qui rapproche la ville, les enseignes, le promoteur, l’aména-
geur et l’investisseur ? 
Osons une réponse simple : l’intérêt bien compris de chacun réside 
in fine dans le succès commercial de l’opération. Que le commerce 
prospère et tous sont satisfaits, qu’il peine et nul ne se réjouit.
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L’idée peut paraître simpliste, mais qu’on ne s’y trompe pas. Le com-
merce est d’abord une question d’adaptation aux multiples contraintes 
d’un environnement donné. D’abord, s’il existe des «fondamentaux», 
il n’y a pas de recette miracle. Ensuite, chacun a besoin des autres 
mais la coopération est complexe car les acteurs sont nombreux et 
leurs cultures professionnelles très différentes. Enfin, le commerce 
n’échappe évidemment pas aux grandes mutations auxquelles nous 
assistons aujourd’hui, pas plus aux contraintes environnementales 
qu’à l’explosion de l’internet.
Tout change très vite, chacun adapte ses savoir-faire, sa stratégie. 
La nôtre consiste à rester concentrés sur notre cœur de métier, le 
commerce, et à adapter nos réponses aux besoins spécifiques des ac-
teurs. Depuis l’acquisition de CVL en avril 2010, nous avons développé 
de nouvelles offres touchant à la valorisation des actifs commerciaux 
et au management du commerce de 
centre-ville. Dans un cas comme dans 
l’autre, nous apportons à nos clients 
non spécialistes une expertise qui était 
jusque-là l’apanage des foncières spé-
cialisées. Et nous contribuons, à notre 
niveau, à resserrer les liens.

�-�p�U�{�P�H���/�H���*�U�H�O�O�H
Président de Convergences-CVL
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    Tout le commerce, 
		       rien que le commerce 

Quelle que soit la question posée, le bon fonction-
nement du commerce est toujours un des enjeux 
essentiels de nos missions.

Le commerce est notre spécialité

En urbanisme comme en immobilier, le commerce est une spécia-
lité à part. Les collectivités et leurs enjeux de développement, les 
investisseurs et leurs besoins de rendement, les consommateurs et 
leurs attentes, les commerçants et leurs contraintes d’exploitation y
interviennent chacun avec leurs règles propres. Seule une connais-
sance approfondie de cet univers, issue du terrain, permet d’y voir 
clair, de comprendre les objectifs de chacun et d’apporter l’éclairage 
qui permet la bonne prise de décision.
Spécialisés en urbanisme et en immobilier de commerce depuis 2000, 
nous sommes des experts reconnus de ces métiers.

Nous travaillons avec tous les acteurs du commerce

Intervenant à l’échelle des territoires, des quartiers ou des sites com-
merciaux, nous conseillons autant les collectivités territoriales et les 
aménageurs publics que les opérateurs privés du commerce, qu’ils 
soient enseignes, promoteurs ou investisseurs. Nous connaissons 
les préoccupations de chacun des acteurs et savons anticiper leurs 
réactions. C’est essentiel quand il s’agit d’élaborer une stratégie ou de 
réunir des partenaires autour d’un projet.

Nos clients 

Enseignes 

Investisseurs 

Promoteurs 

Collectivités 

Aménageurs 
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    Toutes les expertises 
		      en urbanisme et en 		
                   immobilier de commerce

Notre offre de conseil est complète, des études à 
l’opérationnel.

Nous savons étudier ou prendre en charge tous les 
aspects de votre projet

A l’instar des grandes foncières spécialisées, nous avons intégré 
toute la chaîne des compétences nécessaires pour comprendre et 
mener à bien un projet commercial de l’amont à l’aval, des études à 
l’opérationnel. Cette approche complète et transversale nous permet 
de construire des stratégies globales, que nous déclinons dans des 
contextes variés, des projets de développement ou de valorisation 
d’actif aux projets urbains ou de grand territoire.

Un responsable de projet dédié vous accompagne de 
A à Z

Notre organisation interne est conçue pour vous accompagner de 
l’amont à l’aval de votre projet, quel que soit son stade d’avancement.
Un responsable de projet vous est dédié : il mobilise les compétences 
requises en temps utile, organise le croisement des regards, assure la 
synthèse des recommandations stratégiques et le suivi opérationnel.

De l’étude à la réalisation

Étude 

Stratégie 

Conception 

Montage - Réalisation 

Commercialisation 

Cession acquisition 

 Gestion
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Retrouvez ces informations détaillées et régulièrement mises à jour 

sur www.convergences-cvl.com
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    Des stratégies globales étayées        
                    par des expertises 
		        et des savoir-faire 
                    opérationnels

STRATÉGIES
Le conseil en stratégie est le cœur de notre 
métier.

La complexité croissante des questions d’urbanisme et d’immobilier 
de commerce, l’imbrication des enjeux exigent des qualités d’analyse 
et de réflexion stratégique de plus en plus expertes. Nous avons fait 
du conseil en stratégie le cœur de notre métier, en nous appuyant sur 
trois atouts :
• Notre capacité à aborder les projets de manière transversale sous 
toutes leurs dimensions : économique, urbaine, immobilière et finan-
cière
• Notre connaissance de l’ensemble des acteurs du marché, de leurs 
exigences, stratégies et spécificités
• Notre culture très opérationnelle, acquise dans nos missions de 
montage, de commercialisation et de gestion.

Nos missions de conseil stratégique concernent indifféremment :

• Des clients publics : Schéma directeur commercial d’agglomération - Prise 
en compte du commerce dans les projets de grands territoires - Implantation 
du commerce au sein de projets urbains - Dynamisation des centres-villes et 
des quartiers - Restructuration de zones commerciales…
• Des clients privés : Développement de projets immobiliers - Développe-
ment de réseau de points de vente - Dynamisation, repositionnement marke-
ting - Constitution de portefeuille immobilier - Externalisation d’actifs commer-
ciaux, Asset management : valorisation, restructuration d’actifs…

Notre métier

STRATÉGIES 

Gestion et 
management 

d’espaces 
commerciaux 

Montage  
et AMO 

Commer-
cialisation 

Expertise 
et valorisation 
immobilières 

Études 
économiques et 

marketing 

Études 
urbaines et 
techniques 
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ÉTUDES
Aucune composante de votre projet n’échappe
à notre analyse stratégique : notre conseil y
gagne en pertinence.

Études économiques et marketing

Nos équipes se sont formées auprès de la distribution, la meilleure 
école pour notre métier, et nous restons en contact permanent avec 
les enseignes via notre activité de commercialisation. Nos méthodo-
logies, fondées sur une analyse précise des typologies de clientèle et 
la prise en compte des stratégies d’enseignes et de la concurrence, 
sont constamment affinées et enrichies.

Études urbaines et techniques

Nos méthodologies se déclinent à toutes les échelles, de l’immeuble 
au grand territoire. Nous collaborons régulièrement avec les meilleures
équipes de maîtrise d’œuvre. Nous savons faire converger les inté-
rêts des acteurs publics et privés au sein de projets partagés.

Expertise et valorisation immobilières

Nous analysons et auditons vos actifs, isolément ou en portefeuille, 
afin de définir les meilleures stratégies de valorisation à court ou 
moyen terme.
Nous mettons en place un suivi de performance au moyen d’indica-
teurs adaptés à votre situation et votre environnement, et exploitables
par vos équipes de gestionnaires ou d’asset managers.
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ACCOMPAGNEMENT OPÉRATIONNEL
Nous mettons en œuvre les stratégies que nous
préconisons : cet engagement est un gage 
d’efficacité et de réalisme.

Montage et assistance à maîtrise d’ouvrage

Nous cumulons une large expérience du montage d’opération pour le 
compte de clients divers que nous accompagnons dans la réalisation 
de leurs projets commerciaux. Nous sommes capables de mobiliser 
en interne le regard d’experts en économie, urbanisme, distribution, 
immobilier, finance. Notre connaissance de l’ensemble de la profes-
sion nous rend efficaces dans la mobilisation de partenaires.

Commercialisation

Nous commercialisons (cession ou location) l’ensemble des formats : 
centres commerciaux, retail parks , centre-ville... 
Nous sommes parfaitement outillés pour étudier votre projet — mar-
ché potentiel, loyer envisageable, commercialité — et pour l’optimi-
ser en termes de merchandising et de bilan locatif. Nos interventions 
s’adaptent à vos besoins, de l’assistance simple au mandat exclusif.

Gestion et management d’espaces commerciaux

Gérer, c’est, quel que soit l’environnement, créer et maintenir les 
conditions de la dynamique commerciale. Ainsi nous replaçons-nous 
en permanence dans le contexte du site et du moment pour en optimi-
ser les performances. Notre expérience et notre savoir-faire, notam-
ment en matière de commerce urbain et de politiques publiques, nous 
permettent d’accompagner au plus près non seulement les proprié-
taires de centres commerciaux, mais aussi les villes. Notre gestion 
commerciale est ainsi totalement dédiée et adaptée au site qui nous 
est confié.
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    Nos partenaires et références 

Convergences-CVL intervient dans des équipes 
pluridisciplinaires avec les meilleurs spécialistes 
de leur domaine.

Urbanistes et bureaux d’études

Convergences-CVL est le partenaire régulier d’urbanistes parmi les 
plus renommés — plusieurs «Grand Prix de l’Urbanisme» — et de bu-
reaux d’études compétents en programmation, souvent dans le cadre 
de projets à forts enjeux : opérations d’intérêt national ou projets de 
grands territoires.
• Architectes urbanistes : Christian Devillers - David Mangin - Antoine 
Grumbach - Bruno Fortier - Bernard Reichen - Yves Lion - Architec-
tures Studio
• Bureaux d’études : Iosis - Egis - Sémaphores - Détente (loisirs) - 
Burgeap (développement durable) - CIEC Engineering

Michel Marx Expertises

En 2011, Convergences-CVL et l’expert immobilier Michel Marx, spé-
cialiste reconnu de la propriété commerciale, ont signé un accord de 
partenariat qui fait bénéficier leurs clients de leurs compétences
complémentaires.

Convergences-CVL est
membre ou proche de 

plusieurs réseaux et 
associations : Centre-ville en
Mouvement, Conseil national 

des centres commerciaux 
(CNCC), Afilog (professionnels 

de la logistique).
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Quelques-unes
de nos références

ADEME
AEW Europe
AL MANAR (Maroc)
Amundi
AFTRP
ANRU
Apsys
Atemi
Aulnay-sous-Bois
Bondy
Bricoman
Caisse des Dépôts
Carrefour Property
Casino
Castorama
Chartres Aménagement
Clichy-sous-Bois Montfermeil
Conforama 
Doughty Hanson and Co
EPA Euroméditerranée
EPA Plaine du Var
EPA Saint-Étienne
EPA La Défense Seine-Arche
Epamarne-Epafrance

EPARECA
Eurocommercial Properties
Europalaces
Evry
Fulton
Gécina
Grand Lyon
Grand Tarbes
Habitat
Hammerson
IKEA 
ING Real Estate
La Croissanterie
Les Délices du Fournil
Les Mureaux
Lille
LSI
Moulins
Moulins Habitat
Multi Mall Management France
Nice
Paris
Plaine Commune
Reims Métropole

RFF 
SEMAVIP
Semip
Sequano Aménagement 
Sofidy
Strasbourg UFG-REM
Unibail Rodamco
Union Investment
Vastned
Vinci Immobilier

Convergences-CVL intervient 
sur l’ensemble du territoire 
français y compris en Outre-
Mer, et à l’international.

Retrouvez ces informations 
détaillées et régulièrement mises à jour 
sur www.convergences-cvl.com



13-15 rue de Berri 75008 Paris
Tél. +33 (0)1 56 88 35 55
Fax +33 (0)1 56 88 35 56
accueil@convergences-cvl.com

www.convergences-cvl.com
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